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Felicidades por su nuevo Jackery Battery Pack 5000 Plus. Lea atentamente este manual antes de utilizar el 
producto, en particular las precauciones pertinentes para garantizar un uso correcto. Guarde este manual en un 
lugar accesible para consultarlo con frecuencia.

En cumplimiento de las leyes y reglamentos, el derecho a la interpretación final de este documento y de todos los 
documentos relacionados con este producto corresponde a la Empresa.

Tenga en cuenta que no se realizarán más notificaciones en caso de actualización, revisión o finalización.

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
INFORMACIÓN GENERAL

PUERTOS DE ALIMENTACIÓN/SALIDA
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Puerto de Expansión de CC (Entrada)

Puerto de Expansión de CC (Salida)

80,5V-126V⎓41A Máx.

80,5V-126V⎓98A Máx.

Nombre de producto

N° de modelo

Capacidad

Química de celda

Peso

Dimensiones

Ciclo de vida

Corriente máxima de cortocircuito y duración

Protección contra la entrada de agua

Utilizar únicamente junto con Jackery Explorer 5000 Plus. 

Jackery Battery Pack 5000 Plus

JBP-5000A

45Ah/112V CC (5040Wh)

LiFePO4 

Alrededor de 81,57 libras/37 kg

16,5 x 13,5 x 13,2 pulgadas/41.8 x 34.4 x 33.6 cm

4000 ciclos al 70%+ capacidad

2600A/5ms

IP20

ES Modelo: JBP-5000AEspañol

Temperatura de carga

Temperatura de descarga

0°C~45°C (32°F~113°F)

-15°C~45°C (5°F~113°F)

TEMPERATURA AMBIENTAL DE FUNCIONAMIENTO

LISTA DE PAQUETES

Cable de expansión   Jackery Battery Pack 5000 Plus Manual de usuario

RIESGO DE INGESTA: Este producto contiene una batería de botón o de moneda.
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PANTALLA LCD

Porcentaje de potencia/Código de fallo Indicador de carga

Porcentaje de potencia/Código de fallo:

La potencia muestra el porcentaje del valor de potencia actual. Cuando el sistema falla, se 
mostrará el correspondiente código de fallo F0-FF. Si aparece el código FF, retire la carga y el 
producto podrá recuperarse por sí mismo, si no, póngase en contacto con el servicio postventa. 
Si aparece cualquier otro código, póngase en contacto con nuestro servicio postventa.

Indicador de carga:
Durante la carga se muestra el indicador y desaparece cuando está completamente cargado.

FAMILIARÍCESE CON EL EQUIPO
Aspecto del producto

Botón de encendido principal Puerto de expansión B de CC

Pantalla LCD Puerto de expansión A de CC

(Conectar a la Terminal A 
del Cable de Expansión)

 (Conectar a la Terminal B del 
Cable de Expansión)

Manija
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Se pueden usar hasta 5 juegos de estos productos junto con el Jackery Explorer 5000 Plus 
para cubrir las necesidades de mayor capacidad.

Uso en conjunto con el Jackery Explorer 5000 Plus

Encendido/Apagado
Pulse brevemente el "Botón de encendido principal" para encender el producto y activar la 
pantalla LCD. Mantenga pulsado el "Botón de encendido principal" durante 3 segundos para 
apagarlo.

Encendido/apagado de la pantalla LCD
Al pulsar el "Botón de Encendido Principa" o al cargar el producto, se enciende la pantalla LCD, 
y al pulsarlo de nuevo, se apagará la pantalla LCD.

Observaciones:

1. Cuando se usa con el Jackery Explorer 5000 Plus, se puede controlar el encendido o 
apagado del Jackery Battery Pack 5000 Plus a través del "Botón de Encendido Principa" 
del Jackery Explorer 5000 Plus.

2. El producto se apagará automáticamente si no se carga o no se conectan cargas 
durante 2 horas.

FUNCIONES BÁSICAS

encendido

apagado

Pulse brevemente

3S

*Asegúrese de que la distancia entre la 
unidad principal y la batería sea de al 
menos 200 mm.

≥200mm



20

ES

Observaciones:

*Antes de conectar el paquete de baterías al Jackery Explorer 5000 Plus, asegúrese de que 

ambos estén apagados. 

*La aparición del icono             en la pantalla LCD (Jackery Explorer 5000 Plus) indica que la 

conexión entre la batería y el Jackery Explorer 5000 Plus se ha realizado correctamente.

*Cuando utilice el producto, no coloque más de dos paquetes de baterías encima del 

paquete para evitar que se caiga y provoque lesiones.

*No coloque el producto encima del Jackery Explorer 5000 Plus.

Cable de expansión

Cable de expansión

Jackery Battery Pack 5000 PlusJackery Explorer 5000 Plus

1 21 2

Bloquear Desbloquear
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CARGA DE SU JACKERY BATTERY PACK 5000 PLUS
Carga Desde la Red
Cuando se carga desde la red, este producto debe utilizarse con Jackery Explorer 5000 Plus.
Advertencia: Antes de conectar el paquete de baterías al Jackery Explorer 5000 Plus, asegúrese 
de que ambos estén apagados. 

Jackery Battery Pack 5000 PlusJackery Explorer 5000 Plus

Cable de expansión

Cable de CA

Conecte su Smart Transfer Switch Jackery al producto para permitir la carga a través del Smart 
Transfer Switch Jackery.

Carga a través del Smart Transfer Switch

AC2ERRORIOTGRIDAC1

Smart Transfer Switch

POWER
PAUSE/RESUME
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a. Leer todas las instrucciones antes de utilizar este producto.
b. Se requiere una atenta supervisión cuando se utiliza este producto cerca de los niños para 
reducir el riesgo.
c. Puede haber riesgo de descarga eléctrica si se utilizan accesorios no recomendados o 
vendidos por fabricantes de productos no profesionales.
d. Cuando el producto no esté en uso, desconecte el enchufe del producto.
e. No desmonte el producto, ya que puede provocar riesgos imprevisibles como incendios, 
explosiones o descargas eléctricas.
f. No utilice el producto con cables o enchufes dañados, o con cables de salida dañados, ya que 
pueden provocar una descarga eléctrica.
g. Cargue el producto en un área bien ventilada y no restrinja la ventilación de ninguna manera.
h. Por favor, coloque el producto en un lugar ventilado y seco para evitar que la lluvia y el agua 
provoquen una descarga eléctrica.
i. No exponga el producto al fuego o a altas temperaturas (bajo la luz directa del sol o en un 
vehículo con mucho calor), ya que puede provocar accidentes como incendios y explosiones.
j. Cargue completamente el dispositivo antes de usarlo por primera vez. Si este producto se 
almacena durante un largo periodo de tiempo (3 - 6 meses) sin batería, su rendimiento se 
deteriorará e incluso puede llegar a ser inutilizable. 

Se deben seguir las precauciones básicas de seguridad al utilizar este producto, 
incluyendo:

PRECAUCIONES DE SEGURIDAD PARA EL USO

Jackery Battery Pack 5000 Plus

Cable de expansión

Jackery Explorer 5000 PlusSolarSaga 500 X ×2

Carga solar
Cargue su producto con paneles solares y el Jackery Explorer 5000 Plus como se muestra en la 
siguiente figura.
Consulte el manual de usuario de Jackery Explorer 5000 Plus para obtener más información.

Advertencia: Antes de conectar la batería a la unidad principal, debe desconectar la entrada 
High-PV o girar el interruptor High-PV a la posición OFF (APAGADO).
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Nota: Este aparato ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo digital de Clase 
B, de acuerdo con el Apartado 15 de las Reglas de la FCC. Estos límites están diseñados para 
proporcionar una protección razonable contra interferencias perjudiciales en una instalación 
residencial. Este aparato genera, usa y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las 
comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay garantía de que no se produzcan interferencias 
en una instalación concreta. Si este aparato causa interferencias dañinas en la recepción de 
radio o televisión, lo cual puede determinarse encendiendo y apagando el equipo, se 
recomienda al usuario que intente corregir la interferencia mediante una o varias de las 
siguientes medidas:
-- Reorientar o reubicar la antena receptora.
-- Aumentar la separación entre el equipo y el receptor.
-- Conecte el aparato a una toma de corriente en un circuito diferente al que está conectado el 
receptor.
-- Consulte con el distribuidor o con un técnico de radio o TV experimentado para recibir ayuda.
MODIFICACIÓN: Cualquier cambio o modificación no aprobado expresamente por el cesionario 
de este dispositivo podría anular la autoridad del usuario para utilizar el dispositivo.

ADVERTENCIA 

 PRECAUCIÓN

Significado de los símbolos

Símbolo Significado

Símbolos de advertencia

Símbolo Significado Símbolo Significado

¡Precaución! El incumplimiento 
de los mensajes de advertencia 
puede provocar lesiones.

Riesgo de descarga eléctrica

Carga de batería

Material explosivo

Objeto pesado

No fumar ni hacer llamas 
abiertas

No se permiten niños

Lea el manual del operador

Precaución indica una situación peligrosa que, si no se evita, podría 
provocar lesiones menores o moderadas o daños al equipo.

Advertencia indica una situación peligrosa que, si no se evita, 
podría provocar la muerte o lesiones graves.
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Período de garantía

Reparación o reemplazo

Exclusions

GARANTÍA
Solo ofrecemos nuestra garantía a los clientes que compren en el sitio web oficial de Jackery, 
plataformas de terceros con la marca Jackery o distribuidores autorizados locales.

* El período y los detalles de la garantía pueden variar según las leyes locales, regulaciones y 
distribuidores autorizados.

Jackery Inc. garantiza al consumidor original que el producto Jackery estará libre de defectos 
relativos al acabado y a los materiales en condiciones normales de uso por parte del consumidor 
durante el período de garantía aplicable identificado en la sección "Período de garantía" que figura 
a continuación, sujeto a las exclusiones que se establecen a continuación.

Esta declaración de garantía establece la obligación de garantía total y exclusiva de Jackery. No 
asumiremos ni autorizaremos que ninguna persona asuma por nosotros ninguna otra 
responsabilidad en relación con la venta de nuestros productos.

5 Años de garantía estándar: El periodo de garantía estándar de Jackery Battery Pack 5000 Plus 
es de 60 meses. En cada caso, el período de garantía se mide a partir de la fecha de compra por 
parte del comprador consumidor original. Para establecer la fecha de inicio del período de 
garantía, se necesita el recibo de venta de la primera compra del consumidor u otra prueba 
documental razonable.

Ampliación de garantía de 2 años: Se requiere una tarifa adicional para la garantía extendida.

Jackery reparará o reemplazará (a cargo de Jackery) cualquier producto Jackery que no funcione 
durante el período de garantía aplicable debido a un defecto de mano de obra o material. El 
producto reparado/reemplazado asume la garantía restante de la fecha de compra original.

La garantía de Jackery no se aplica a:

Mal uso, abuso, modificación, daño por accidente, o uso para cualquier cosa que no sea el uso 
normal del consumidor según lo autorizado en los folletos actuales del producto de Jackery.

Intento de reparación por cualquier persona que no sea un centro autorizado.

Cualquier producto adquirido a través de una casa de subastas en línea.

La garantía de Jackery no se aplica a la célula de la batería a menos que usted la cargue 
completamente en los siete días siguientes a la compra del producto y, a partir de entonces, al 
menos una vez cada 6 meses.

Garantía limitada

La garantía del producto de Jackery se limita al consumidor original y no es transferible a ningún 
propietario posterior.

Limitado al comprador consumidor original

Jackery Inc. se reserva el derecho a la interpretación final de la política posventa de los clientes 
anterior.

Derechos de interpretación

Descargar la aplicación móvil Jackery



Parabéns pela aquisição do seu novo Jackery Battery Pack 5000 Plus. Leia atentamente este manual antes do 
uso do produto, especialmente as recomendações pertinentes de forma a garantir o uso adequado. Mantenha 
este manual em um local acessível para que esteja disponível para consulta frequente.

Em conformidade com as leis e os regulamentos, o direito à interpretação final deste documento e de todos os 
documentos relacionados a este produto é da Empresa.

Note que não será fornecida nenhuma notificação em caso de atualização, revisão ou rescisão.

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
INFORMAÇÕES GERAIS

PORTAS DE ENTRADA/SAÍDA
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Porta de expansão CC (Entrada)

Porta de expansão CC (Saída)

80,5 V - 126 V⎓41 A Máx.

80.5 V - 126 V⎓98 A Máx.

Nome do produto

N° do Modelo

Capacidade

Composição química das células

Peso

Dimensões

Vida útil do ciclo

Corrente máxima de curto-circuito e duração

Proteção de entrada

Use somente junto com Jackery Explorer 5000 Plus.

Jackery Battery Pack 5000 Plus

JBP-5000 A

45 Ah/112 V CC (5040 Wh)

LiFePO4 

Cerca de 81,57 lbs/37 kg

16,5 x 13,5 x 13,2 pol./41.8 x 34.4 x 33.6 cm

4000 ciclos a 70%+ de capacidade

2600 A/5 ms

IP20

PT Modelo: JBP-5000APortuguês

Temperatura de carga

Temperatura de descarga

0 °C ~ 45 °C (32 °F ~ 113 °F)

-15 °C ~ 45 °C (5 °F ~ 113 °F)

TEMPERATURA DE OPERAÇÃO AMBIENTE

LISTA DO PACOTE

Cabo de expansão   Jackery Battery Pack 5000 Plus Manual do usuário

RISCO DE INGESTÃO: Este produto contém uma bateria do tipo botão ou moeda.
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VISOR DE LCD

Percentual de energia/código de falha Indicador de carregamento

Percentual de energia/código de falha:

O indicador de energia exibe o percentual do valor de energia atual. Em caso de falha do 
sistema, ele exibirá o código de falha F0-FF correspondente. Se o código FF aparecer, remova 
a carga e o produto poderá se recuperar sozinho; caso isso não ocorra, contate o serviço de 
pós-venda. Caso apareça qualquer outro código, contate nosso serviço de pós-venda.

O indicador será exibido durante o carregamento e desaparecerá quando ele atingir a carga 
completa.

Indicador de carregamento:

CONHEÇA SEU EQUIPAMENTO
Aparência do produto

Botão principal de alimentação Porta de expansão CC B

Visor de LCD Porta de expansão CC A 

(Conectar no terminal A 
do cabo de expansão)

 (Conectar no terminal B do 
cabo de expansão)

Alça
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Pode-se usar até 5 conjuntos desses produtos simultaneamente com o Jackery Explorer 
5000 Plus de forma a atender às necessidades de maior capacidade.

Uso simultâneo com o Jackery Explorer 5000 Plus

Ligar/desligar
Toque brevemente o “Botão principal de alimentação” para ligar o produto e ligar o LCD. Toque 
e mantenha pressionado o “Botão principal de alimentação” por 3 segundos para desligá-lo.

Ligar/desligar o visor de LCD
Ao pressionar o "Botão principal de alimentação" ou ao carregar o produto, o visor de LCD se 
iluminará e, ao pressioná-lo novamente, o visor de LCD será desligado.

Observações:

1. Ao usar o Jackery Explorer 5000 Plus, você pode controlar a ativação ou desativação do 
Jackery Battery Pack 5000 Plus através do “Botão principal de alimentação” dele.

2. O produto se desligará automaticamente se não estiver carregado ou se nenhuma carga 
for conectada por 2 horas.

OPERAÇÕES BÁSICAS

ligar

desligar

Toque breve

3S

*Certifique-se de que a distância entre 
a unidade principal e a bateria seja de 
pelo menos 200 mm.

≥200mm
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Observações:

*Antes de conectar o pacote de baterias ao Jackery Explorer 5000 Plus, garanta que ambos 

estejam desligados. 

*O ícone             na tela LCD (Jackery Explorer 5000 Plus) significa que a conexão entre o pacote 

de baterias e o Jackery Explorer 5000 Plus foi realizada corretamente.

*Não empilhe mais de dois pacotes de baterias em cima do pacote da bateria ao usar o produto, 

de forma a evitar que ele caia e cause ferimentos.

*Não empilhe o produto em cima do Jackery Explorer 5000 Plus.

Cabo de expansão

Cabo de expansão

Jackery Battery Pack 5000 PlusJackery Explorer 5000 Plus

1 21 2

Bloquear Desbloquear
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Carregamento na Parede
Este produto deve ser usado com o Jackery Explorer 5000 Plus durante o carregamento na parede.
Advertência: Certifique-se que o pacote de baterias e o Jackery Explorer 5000 Plus estejam 
desligados antes de conectar o primeiro ao segundo. 

Jackery Battery Pack 5000 PlusJackery Explorer 5000 Plus

Cabo de expansão

Cabo CA

CARREGAMENTO DO SEU JACKERY BATTERY PACK 
5000 PLUS

Conecte seu Smart Transfer Switch Jackery ao produto para permitir o carregamento por meio 
do Smart Transfer Switch Jackery.

Carregamento por meio do Smart Transfer Switch

AC2ERRORIOTGRIDAC1

Smart Transfer Switch

POWER
PAUSE/RESUME
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a. Leia todas as instruções antes de usar este produto.
b. É necessária uma supervisão cuidadosa ao usar este produto perto de crianças, de modo a 

se reduzir os riscos.
c. Pode haver risco de choque elétrico ao se usar acessórios recomendados ou vendidos por 

fabricantes de produtos não profissionais.
d. Quando o produto não estiver em uso, desconecte o plugue da tomada do mesmo.
e. Não desmonte o produto, isso pode levar a riscos imprevisíveis como incêndio, explosão ou 

choque elétrico.
f. Não use o produto através de cabos ou plugues danificados, ou cabos de saída danificados, 

isso pode causar choque elétrico.
g. Carregue o produto em uma área bem ventilada e não restrinja a ventilação de forma 

alguma.
h. Posicione o produto em um local ventilado e seco para evitar que chuva e água causem 

choque elétrico.
i. Não exponha o produto ao fogo ou a altas temperaturas (sob luz solar direta ou dentro de 

veículos sob altas temperaturas), isso poderá causar acidentes como incêndio e explosão.
j. Carregue totalmente o dispositivo antes de utilizá-lo pela primeira vez. Se este produto for 

armazenado por um longo período de tempo (3 meses - 6 meses) com a carga esgotada, seu 
desempenho será prejudicado e o aparelho poderá até mesmo se tornar incarregável. 

As precauções básicas de segurança devem ser seguidas ao usar este produto, incluindo:

PRECAUÇÕES PARA SUA SEGURANÇA DURANTE O USO

Jackery Battery Pack 5000 Plus

Cabo de expansão

Jackery Explorer 5000 PlusSolarSaga 500 X ×2

Carregamento por energia solar
Carregue o produto com painéis solares e com o Jackery Explorer 5000 Plus, conforme mostrado 
na figura abaixo.
Consulte o manual do usuário do Jackery Explorer 5000 Plus para mais informações.

Aviso: Antes de conectar a bateria à unidade principal, você precisa desconectar a entrada 
High-PV ou colocar o interruptor High-PV na posição OFF.
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Observação: Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites para um 
dispositivo digital Classe B, de acordo com a seção 15 das Regras da FCC. Esses limites são 
projetados para fornecer proteção razoável contra interferência prejudicial em uma instalação 
residencial. Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequência e, se não for 
instalado e usado de acordo com as instruções, poderá causar interferência prejudicial nas 
comunicações de rádio. No entanto, não há garantia de que não ocorrerá interferência em uma 
instalação determinada. Se este equipamento causar interferência prejudicial à recepção de 
rádio ou televisão, o que pode ser determinado ligando e desligando o equipamento, sugere-se 
que o usuário tente corrigir a interferência através de uma ou mais das seguintes medidas:
-- Reorientar ou reposicionar a antena receptora.
-- Aumentar a separação entre o equipamento e o receptor.
-- Conectar o equipamento em uma tomada de um circuito diferente daquele ao qual o receptor 

está conectado.
-- Consultar o revendedor ou um técnico de rádio/TV experiente para obter ajuda.
MODIFICAÇÃO: quaisquer alterações ou modificações não expressamente aprovadas pelo 
proprietário deste dispositivo podem anular a autoridade do usuário para operar o dispositivo.

Significado dos símbolos

Símbolo Significado

Símbolos de advertência

Símbolo Significado Símbolo Significado

AVISO 

 CUIDADO

Cuidado! A não observância 
das mensagens de advertência 
pode resultar em ferimentos.

Risco de choque elétrico

Carregamento da bateria

Material explosivo

Objeto pesado

Não fumar ou fazer chamas 
abertas

Não são permitidas crianças

Leia o manual do operador

Cuidado indica uma situação perigosa que, se não for evitada, pode 
resultar em ferimentos leves ou moderados ou danos ao equipamento.

Aviso indica uma situação perigosa que, se não for evitada, pode 
resultar em morte ou ferimentos graves.
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Período de Garantia

Reparação ou substituição

Exclusões

GARANTIA
Fornecemos nossa garantia somente aos clientes que compram no site oficial da Jackery, em 
plataformas de terceiros com a marca Jackery ou em revendedores locais autorizados. 

*O período e os detalhes da garantia podem variar de acordo com as leis, os regulamentos e os 
revendedores autorizados locais.

A Jackery Inc. garante ao consumidor original que o produto Jackery não apresentará quaisquer 
defeitos de fabricação e material sob condições de uso normal do consumidor durante o 
período de garantia aplicável identificado na seção 'Período de Garantia' abaixo, sujeito às 
exclusões estabelecidas abaixo.

Esta declaração de garantia estabelece a obrigação de garantia total e exclusiva da Jackery. 
Não iremos assumir, nem autorizar qualquer pessoa a assumir por nós, qualquer outra respons-
abilidade relacionada à venda dos nossos produtos.

Garantia Padrão de 5 Anos: O período de garantia padrão do Jackery Battery Pack 5000 Plus é 
de 60 meses. O período de garantia é medido a partir da data de compra de cada produto pelo 
comprador consumidor original. A nota fiscal da primeira compra do consumidor ou outra prova 
documental razoável será necessária para estabelecer a data de início do período de garantia.

Garantia Estendida em 2 Anos: Uma taxa adicional é necessária para a garantia estendida.

A Jackery reparará ou substituirá (às custas da Jackery) qualquer produto Jackery que não 
funcione durante o período de garantia aplicável devido a um defeito de fabricação ou material. 
O produto reparado/substituído assume o restante da garantia da data original de compra.

A garantia do Jackery não se aplica a:

Mau uso, abuso, modificação, dano causado por acidente ou uso para qualquer fim que não 
seja o uso normal do consumidor, conforme autorizado na literatura atual do produto Jackery.

Tentativa de reparo por qualquer pessoa que não seja uma instalação autorizada.

Qualquer produto adquirido através de uma casa de leilões online.

A garantia da Jackery não se aplica à célula da bateria, a menos que a célula da bateria seja 
totalmente carregada por você dentro de sete dias após a compra do produto e pelo menos 
uma vez a cada 6 meses a partir de então.

Garantia Limitada

A garantia do produto Jackery se limita ao comprador consumidor original e não é transferível a 
nenhum proprietário subsequente.

Limitada ao Comprador Consumidor Original

Jackery Inc. reserva-se o direito de interpretação final da política pós-venda dos clientes acima.
Direitos de Interpretação

Baixe o App Jackery para Celular


